
PRIMEIRO HOTEL LIXO ZERO DO BRASIL

E

ORGULHOSAMENTE CERTIFICADO COM O SELO GREEN KEY



BEM-VINDO AO
ILHA DE TOQUE TOQUE ECO HOTEL!

Neste eBook, você descobrirá as medidas que nos
fizeram virar um hotel "Lixo Zero" e como nosso
compromisso com a sustentabilidade se alinha ao
programa Green Key, promovendo uma experiência
única e responsável para nossos hóspedes.

O que significa ser um Hotel Lixo Zero?

Todos os dias, cada um de nós produz um monte
de resíduos, tanto orgânicos como recicláveis. Isso
inclui, por exemplo, os restos de alimentos da
cozinha e as embalagens dos produtos que
usamos.

Dentro de um hotel, isso é um processo
amplificado.

Ser um Hotel Lixo Zero representa um
compromisso em modelar todos os nossos
processos e rotinas operacionais para que estejam
enquadrados dentro de um conceito ético,
econômico, eficiente e visionário, com foco na
preservação do meio ambiente.

O que é o Green Key?

O Green Key é um programa internacional de
certificação ambiental para estabelecimentos de
hospedagem que se comprometem a reduzir seu
impacto ambiental.

Ele incentiva práticas sustentáveis em áreas como
gestão de energia, água, resíduos e
conscientização ambiental.



Nossos Compromissos com a Sustentabilidade

No Ilha de Toque Toque, seguimos os princípios do Green Key em todas as nossas
operações. Antes mesmo de recebermos a certificação Lixo Zero, sempre tivemos
programas de incentivo aos colaboradores e hóspedes quanto ao desperdício de
alimentos, uso consciente dos equipamentos, descarte correto do lixo, reuso de toalhas
e aquecimento por energia solar, entre outras ações.

Construção Sustentável
Tijolos Ecológicos: Utilizamos tijolos que não passam pelo processo de queima,
reduzindo a emissão de CO2.
Reutilização de Materiais: Nossos pilares de madeira foram adquiridos de uma
antiga concessionária de energia, promovendo a reutilização.
Suítes Românticas Eco-Friendly: O design consciente e a arquitetura sustentável
das nossas instalações preservam e respeitam o meio ambiente. Tudo isso no
melhor estilo rústico e elegante, em total harmonia com a natureza.

Conservação da Biodiversidade

Preservação da Mata Atlântica: Não derrubamos árvores durante a ampliação do
hotel e plantamos espécies nativas.
Respeito à Fauna Local: Mantemos uma relação harmoniosa com os animais
silvestres, evitando invasões em suas áreas naturais.

Gestão de Recursos

Economia de Água e Energia: Implementamos sistemas para monitorar e reduzir o
consumo de água e energia em nossas instalações.
Reciclagem e Redução de Resíduos: Adotamos práticas de reciclagem e
minimização de resíduos, buscando ser um Hotel Lixo Zero.



Colaboração com Fornecedores Eco-Friendly

Trabalhamos com fornecedores eco-friendly, como é o caso do nosso parceiro que
aluga boa parte dos eletrônicos aqui do hotel. A cada 2 anos, todos os eletrônicos são
trocados, e o fornecedor, que também tem o pilar de sustentabilidade em sua gestão de
negócios, cuida da logística reversa e trabalha com o reaproveitamento das peças de
equipamentos danificados, além do descarte correto de todos eles.

Certificação Lixo Zero

O que fizemos para ser o primeiro Hotel Lixo Zero do mundo? São pequenas-grandes
mudanças que nos fizeram alcançar o sucesso nessa empreitada. Sabe aqueles
pequenos shampoos, condicionadores e sabonetes que você encontra na suíte de
qualquer hotel? Agora, no Ilha de Toque Toque, temos suportes com refil.
Garrafinhas de água no quarto? Não mais! No frigobar das suítes românticas
colocamos água em lata. Ketchup, mostarda, molhos e cremes são todos servidos em
potinhos de cerâmica em nosso restaurante. Ah, sem falar em todo orgânico que vai
para a compostagem.
E a parte principal do projeto, a mudança na forma de coleta e descarte dos resíduos,
que se tornaram, em sua grande parte (94%!), matéria prima para alguma coisa,
fechando um ciclo de sustentabilidade.

Educação e Treinamento

A mudança de hábitos não parou por aí. Realizamos treinamentos de capacitação Lixo
Zero, Compostagem e Reciclagem de Bitucas para nossa equipe de colaboradores. É
muito gratificante saber que alguns deles até começaram a compostar seus resíduos
orgânicos em suas casas.



Gestão Sustentável

A gestão do Ilha de Toque Toque Hotel Eco Hotel acredita que o empreendedorismo
sustentável não pode ser só uma estratégia de marketing verde. O casal Edson
Costamilan Pavão e Renata Pavão, administradores do primeiro Hotel Lixo Zero do
mundo, trabalham com um mindset onde o equilíbrio ambiental caminha de mãos
dadas com a viabilidade econômica. Ou seja, ninguém deve sofrer as graves
consequências da poluição, extrativismo e demais impactos ecossistêmicos.

Pegada de Carbono

Temos também a pegada de carbono: A pegada de carbono serve para nos
conscientizar sobre o impacto ambiental das nossas ações, ajudando-nos a tomar
medidas para reduzir as emissões de gases de efeito estufa e contribuir para um futuro
mais sustentável e saudável para o planeta e para nós mesmos.

Apoio à Comunidade Local

Contribuímos com a comunidade local sendo apoiadores de eventos festivos da
comunidade e associações de bairro.

Conscientização e Educação

Atividades para Hóspedes: Oferecemos atividades que promovem a
conscientização ambiental, como caminhadas guiadas pela natureza e eventos de
plantio de árvores.
Informação Acessível: Disponibilizamos informações sobre nossas práticas
sustentáveis em áreas comuns e em nosso site.



Como Você Pode Contribuir

Como hóspede, você também pode fazer a diferença! Aqui estão algumas maneiras de
se envolver:

Programa de Economia de Toalhas de Banho
Economize Água!
Para reduzir o uso de água, utilize suas toalhas de banho durante sua estadia. Se
precisar de toalhas novas, deixe-as no chão.

Apoio a Empreendedores Locais
Apoie a Economia Local!
Descubra serviços e passeios oferecidos por pequenos empreendedores da região.
Valorize o comércio local!

Bem-Estar Animal
Valorize o Bem-Estar Animal!
Não ofereça alimentos aos animais. A natureza é nosso maior espetáculo.

Atividades Sustentáveis
Participe e Contribua!
Junte-se às nossas atividades de conscientização. Conheça nosso projeto Lixo Zero e
ajude a cuidar do meio ambiente!

Redução de Papel
Reduza o Papel!
Utilizamos 100% de material impresso ecológico. Pergunte-nos sobre nossas práticas
sustentáveis.



Projeto Lixo Zero
Preserve o Planeta!
Utilize as lixeiras adequadas disponíveis na suíte e no hotel. Juntos, preservamos o
meio ambiente.

Economia de Energia
Ajude a Economizar Energia!
Desligue as luzes e aparelhos eletrônicos ao sair do quarto. Sua contribuição faz a
diferença!

Plantas Nativas
Aprecie a Flora Local!
Nossas plantas são nativas e ajudam a preservar a biodiversidade da região.

Redução de Desperdício
Reduza o Desperdício!
Sirva-se com moderação e aproveite cada refeição. Sua atitude ajuda a minimizar o
desperdício.

Conservação da Biodiversidade
Apoie a Biodiversidade!
Nossas atividades respeitam e preservam a fauna e flora locais. Contribua para a
conservação!

Educação Ambiental
Aprenda e Ajude!
Pergunte sobre nossas práticas de sustentabilidade e como você pode colaborar para
um futuro mais verde.



Acreditamos firmemente que sustentabilidade e viabilidade econômica podem caminhar
de mãos dadas, e esse é o futuro que queremos construir. 

No Ilha de Toque Toque Eco Hotel, nosso compromisso com o meio ambiente é tão forte
quanto nosso desejo de oferecer uma experiência de hospedagem excepcional. 

Ao escolher se hospedar conosco, você não apenas desfruta de conforto e beleza
natural, mas também se torna parte de uma missão maior de preservação e
responsabilidade social. 

Juntos, podemos provar que um turismo consciente é não apenas possível, mas
essencial para um mundo mais equilibrado e próspero.

Com gratidão,

Edson e Renata Pavão
Sócios Fundadores do Ilha de Toque Toque Eco Hotel

www.ilhadetoquetoque.com.br
@ilhadetoquetoque

https://ilhadetoquetoque.com.br/
https://www.instagram.com/ilhadetoquetoque

